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MicroStrategy 회사 소개
Our Vision - Intelligence Everywhere

USA:
Arizona
California
Connecticut
Colorado
Florida
Georgia
Illinois
Indiana
Kansas
Maryland
Massachusetts
Michigan
Minnesota
Missouri

New Hampshire
New Jersey
New York
North Carolina
Ohio
Oregon
Pennsylvania
South Carolina
Tennessee
Texas
Utah
Virginia
Washington
Washington, D.C.
Wisconsin

Argentina
Brazil
Canada
Mexico

Austria
Belgium
Denmark
France
Germany
Italy
Netherlands

Poland
Portugal
Spain
Sweden
Switzerland
Turkey
United Kingdom

South Africa
United Arab Emirates

Australia
China
India
Japan
Singapore
South Korea



Intelligence Everywhere 3

국내 주요 고객 사례
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공공 고객 도입 현황 (주요) 
고객사 사업내용 도입 시기

조달청 차세대 나라장터 시스템 구축 (OLAP/시각화) 2023년

행정안전부 차세대 지방세입정보시스템 (빅데이터 시각화) 2023년

공무원연금공단 디지털 전환 지능형 연금복지 시스템 구축 (데이타분석 시각화) 2022년

대법원 대법원 사법망 고도화 (업그레이드) 2022년

병무청 병무청 DW 통계시스템 고도화 2022년

충남도청 충남도청 빅데이터 허브플랫폼 확산 2022년

용인시청 용인시청 빅데이터 허브플랫폼 2022년

CUPIA (알제리 관세청) 관세행정 시스템 수출입 물자 분석 및 시각화 2022년

안양시청 안양시청 빅데이터 허브플랫폼 2022년

충청북도 충북도청 빅데이터 허브플랫폼 2021년

지역난방공사 빅데이터 분석 시각화 2021년

한국마사회 마권분석시스템 2021년

한국에너지공단 빅데이터 분석 시각화 2021년

특허전략연구원 빅데이터 분석 시각화 2021년

신용회복위원회 DW/BI 시스템 구축 2020년

충남도청 충남도청 빅데이터 허브플랫폼 2020년 도입, 2021년 증설

제주도청 제주도청 빅데이터 2019년

국민연금 국민연금 기금 투자 현황 분석 2018년

심사평가원 EDW 리뉴얼 2016년

사법부 형사 사업 통계 DW 2015년

국세청 국세정보 관리 DW - 비정형 분석 및 납세자 단위의 상세 정보 조회, EITC, ICL, e세로 200년 도입, 2007년, 2011년 증설

보건복지부 행복e음, 보육정책 DW, 보건지(소) 통합 DW, 전자바우처 2010년 도입, 2011년, 2012년 증설
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[주요 사례] 행정안전부 차세대 지방세입정보시스템
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MicroStrategy 핵심 기능
MicroStrategy는 다양한 데이터 분석 솔루션 요구 사항을 하나의 통합된 솔루션으로 제공합니다.



Intelligence Everywhere 7

MicroStrategy 주요 기능
Enterprise 분석에 필요한 주요 기능을 하나의 제품으로 제공

셀프 서비스 분석 / 시각화

현업 사용자 스스로 데이터를
분석하고 결과를 시각화 공유

다차원 분석 (OLAP)

현업 담당자가 IT 도움없이 업무에
필요한 데이터를 다양한 관점으로 분석

데이터허브 빅데이터

다차원 분석 보고서

Enterprise

데이터 분석

전문 솔루션

정형 대시보드 / EIS

전사 주요 KPI를 정형 대시보드로 구성

다양한 데이터 환경 지원

모바일, 엑셀, 통계 전문 도구 등
다양한 환경 연동 지원MicroStrategy Semantic Layer

데이터 가상화
& 비즈니스 추상화

자동 데이터셋
(쿼리) 생성

데이터 거버넌스
& 보안 설정
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데이터 분석 Flow의 제공 기능
MicroStrategy는 데이터 분석 Flow의 모든 과정에 해당하는 사용자 역할별 기능을 제공합니다.
MicroStrategy Semantic Layer를 통해 데이터 거버넌스를 확보하고, 보다 많은 현업 사용자가 업무에 필요한 데이터를 스스로
확보하고 분석을 수행하도록 합니다.

데이터 분석 Flow

빅데이터

DB

Application 

사용자 파일

... 데이터 가져오기
데이터셋

쿼리 작성

파일 업로드

시각화 대시보드

셀프 서비스 분석

라이브러리

모바일

오피스 플러그인

HyperIntelligence

OLAP 리포트
다차원 분석논리 모델링

업무 용어 기반

쿼리 자동 생성

✓

데이터
연결

IT 지식 없이 신뢰할 수 있는 데이터 용이한 산출

MSTR Semantic Layer

데이터셋 작성
현업

분석가 시각화 / 분석
현업

분석가 공유 / 소비
조회

사용자데이터 소스
데이터

엔지니어



다차원 분석 (OLAP)
MicroStrategy Semantic Layer 기반
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MicroStrategy Semantic Layer 구성 및 활용

IT 운영팀이 데이터를 업무 관점으로 정의하고 관리함으로써 데이터 거버넌스 확보하며, 사용자는 전문적인 IT 지식이나

물리적인 데이터 구조와 관계없이 업무에 필요한 데이터를 업무 관점에서 산출하고 활용하게 됩니다.

데이터 Layer 보고서 Layer

❑스키마 모델링

▪GUI 기반의 모델링 도구인 Architect를

이용한 MicroStrategy 스키마 작업

▪물리 테이블 구조를 Import하여 업무

관점의 분석 항목을 논리적으로 구성

(비즈니스 메타데이터 생성)

❑시각화 대시보드 및 데이터 활용

▪현업이 IT 도움없이 시각화 대시보드 생성

▪정형/비정형 리포트 또는 외부 데이터(Excel, 

Freeform SQL)등을 데이터 소스로 이용

❑비정형 보고서 및 다차원 분석

▪생성된 스키마 모델을 이용하여 자유롭게

Drag&Drop으로 비정형 보고서를 생성

▪스키마 모델을 바탕으로 쿼리 엔진이

자동으로 쿼리를 생성하여 실행

현업
사용자

❑ DB 테이블

▪데이터 분석에 용이한

다차원 데이터 모델링

▪데이터 정합성 관리

데이터
엔지니어

조회
사용자
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MSTR Semantic Layer 구성 예시
복잡한 관계의 물리적인 데이터 구조, 시스템 관점의 용어를 Business 추상화를 통해 업무 관점으로 Semantic Layer를
구성하고, 현업 사용자는 이를 활용하여 데이터 조회 및 분석을 수행합니다.

D_YYYYMM

YYYYMM

YYYYQQ

YYYY

F_BIDS

BIZ_AREA

BID_NO

ORG_ID

EST_AMOUNT

F_CONTRACT

CONTRACT_TYPE

BID_NO

CONTRACT_NO

CONTRACT_YYYMM

ORG_ID

CONTRACT_AMT

EST_AMOUNT

데이터 추상화

F_ORG

ORG_ID

ORG_NAME

ORG_TYPE

ORG_REGION

Business 추상화DB 물리 테이블

Fact 2

Fact 1

공통차원

MSTR Semantic Layer
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다차원 OLAP 비정형 분석
IT 전문지식이 없는 현업 사용자들이 분석항목을 이용하여 데이터 산출 및 업무에 즉시 활용

사용 가능한
분석 개체들

리포트
레이아웃

리포트 실행 조건

자유로운
드릴다운

데이터 소스

• 분석 항목 업무용어 정의

• 데이터간의 관계

• 신뢰할 수 있는 데이터셋

BI 메타영역 다차원 비정형 분석 리포트

• 다차원 비정형 분석 리포트

- 자동 데이터 쿼리 생성 엔진을 기반으로 한 OLAP 분석

- DB 테이블 구조, Join 관계, SQL등 IT 전문지식이 없는 현업

사용자가 업무 용어 기반의 분석항목을 이용하여 데이터를

산출하고 업무에 즉시 활용

- DB에 있는 모든 데이터에 대한 자유로운 Drill Anywhere

- 사용자 정의 그룹, 집합 분석, 시계열 분석 등 다양한 고급 분석

•집합 분석
데이터 집합을 다른 데이터의 조건으로 사용

Set A

Set B Set C

•사용자 정의 그룹
데이터 항목, 수치값 기반으로 데이터 그룹핑

현업이 원하는
형태로

데이터 묶음 정의
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다차원 OLAP 비정형 리포트 작성 UI
Semantic Layer에 정의된 항목을 이용하여 현업 사용자들이 신뢰할 수 있는 데이터를 획득하고 분석을 수행

13

메타데이터 항목 보고서 템플릿
(조회 항목)

필터 조건

실행

리포트 작성 UI 결과 데이터
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설문조사 형태의 데이터 조회 및 활용
다차원 비정형 분석이 다소 어려운 현업 사용자들은 보고서 마법사(설문조사)의 형태로 비정형 분석을 쉽게 활용

14

조회항목 및 필터 조건 선택 OLAP 보고서 실행 및 분석

일반 사용자들이 직관적이고 쉽게 필요한 관점과 지표를 선택하여 데이터 조회 및 활용

상세 필터 조건

기간 조건

조회 지표 선택

분석 관점 선택

select a11.CUSTOMER_ID  CUSTOMER_ID,
sum((Case when (a14.YEAR_ID in (2015) and a13.REGION_ID in (12, 4, 11, 9)) then (a11.

QTY_SOLD * (a11.UNIT_PRICE - a11.DISCOUNT)) else NULL end))  Revenue,
max((Case when (a14.YEAR_ID in (2015) and a13.REGION_ID in (12, 4, 11, 9)) then 1 else 

0 end))  GODWFLAG2_1,
sum((Case when (a14.YEAR_ID in (2016) and a13.REGION_ID in (12)) then (a11.QTY_SOL

D * (a11.UNIT_PRICE - a11.DISCOUNT)) else NULL end))  Revenue1,
max((Case when (a14.YEAR_ID in (2016) and a13.REGION_ID in (12)) then 1 else 0 end))  

GODWFLAG4_1
into ##T0DDBIG7MMQ000
from ORDER_DETAIL a11

join LU_EMPLOYEE a12
SQL 쿼리 자동 생성

MicroStrategy SQL Engine
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보고서 메일링 및 데이터 조건 알림을 통한 분석 컨텐츠 배포
스케줄링 기능을 통하여 주기적으로 리포트 결과를 자동으로 실행하는 기능을 제공하며, 특정 지표 조건을 설정하여 그
조건에 충족하는 경우 리포트 실행 결과를 이메일 등으로 제공하는 기능을 지원합니다.

지표에 조건을 설정하여 조건에
해당하는 데이터가 있는 경우,
이메일 전송

메일링/스케줄링 데이터 조건 알림



셀프 서비스 시각화 / 대시보드
순수 Web 웹 기반 코딩 없이 시각화 대시보드 구성
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셀프 서비스 시각화 대시보드
현업 사용자는 순수 웹 환경(HTML5)에서 셀프 서비스 시각화 분석에 필요한 모든 과정을 별도 개발이나 코딩 없이
브라우저에서 수행하고, 이를 다른 사용자에게 공유 배포함으로써 데이터 활용 가치를 극대화합니다.

사용자 모든 기능

표준 웹환경으로 지원
시각화데이터 소스 데이터셋 생성 공유/활용

데이터 셋

목차

속성 / 필터링

시각화 개체 목록
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셀프 서비스 시각화 작성 예시
시각화 제공 차트 및 작성 예시
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시각화 배치 및 대시보드 구성 방식
2가지 방식의 대시보드 레이아웃 방식 제공

자유형식 레이아웃

(파워포인트 배치 방식)

자동 레이아웃

(위젯 배치 방식)

페이지의 개체를 독립적으로 배치하고, 자유롭게 크기를 조정개체가 자동으로 전체 페이지를 채우고, 각 개체 위치와 크기를 조정

대시보드 표현력↑, 구현 민첩성↓

개체를 서로 겹쳐서 표현

대시보드 표현력↓, 구현 민첩성↑

KPI 차트 개체

이미지 개체

라인 차트

텍스트 개체

KPI 차트 개체

그리드 차트 개체
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시각화 구성 개체 종류
다양한 시각화 개체를 제공하여 대시보드를 구성

시각화 차트

필터 개체 이미지 개체

텍스트 개체 HTML 개체

도형 개체

패널 개체

정보 창

시각화 차트 필터 개체 텍스트 개체 도형 개체

시각화 구성 제공 개체

(Toolbar)
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직관적인 시각화 차트 구성
사용자가 시각화 구성을 위해 데이터 항목을 드래그 & 드롭하여 차트를 작성하여 직관적으로 다양한 형태의 시각화
대시보드를 구성합니다.

• 손쉬운 시각화 구성

데이터 항목 드래그 & 드롭만으로 차트 작성

한 화면에서 차트 구성과 배치를 직관적으로 수행

• 시각화 차트의 직관적 구성

수직 / 수평의 항목 배치

색상, 크기를 이용한 추가적 시각화 표현

많은 데이터 비교를 위한 매트릭스 차트

• 다양한 형식의 시각화 구성

여러 지표 항목 간의 비교

이중축 / 복합 차트의 손쉬운 구성
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다양한 표 형태의 데이터 표현
그리드 헤더 병합, 서로 다른 관점 및 지표의 복합적인 표현 등 복잡한 표 요구사항 충족을 위한 별도 표 유형과 표 안에서
지표값을 다양하게 표현하기 위한 기능을 제공합니다.

1 2 3 4 65

1

2

3

4

5

6

분석 항목 배치 복합 그리드 표현

하나의 표에 컬럼 세트별로 다른 관점과 지표값을 요구사항에 적합하게 구성

다양한 표현 기능 - 트리 형태 계층 형식, 지표값 기반 신호등 표시, 다양한 셀 포멧팅 옵션 제공
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Custom 시각화 차트 활용을 통한 시각화 대시보드 구성
외부 시각화 차트 확장 - D3, eChart, Google 차트 등 외부 Javascript 기반 차트 라이브러리를 이용하여 시각화를 확장하는
기능을 제공

확장 시각화 적용 예시 : Bar Chart Race, Map Timeline, Calendar Chart

https://community.microstrategy.com/s/gallery?language=en_US

https://community.microstrategy.com/s/gallery?language=en_US
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시각화 대시보드 예시

24
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데이터 소스 직접 접근
로컬 파일, 상용 DBMS 등 다양한 데이터 소스 연결을 지원하며, 사용자가 데이터 소스에 직접 접근해서 가져온 데이터는
논리 모델링 과정을 통해 분석 목적에 맞게 구성하고 시각화 대시보드 작성에 활용하게 됩니다.

데이터 추가

쿼리 작성 데이터 테이블 데이터

데이터 연결
(조인)

시각화대시보드작성

쿼리 작성 UI

데이터 논리 모델링

데이터소스 데이터셋생성

데이터직접접근활용



Intelligence Everywhere 26

사용자 개인 데이터(DB데이터, 엑셀, CSV등) 활용
로컬 파일, 상용 DBMS 등 다양한 데이터 소스 연결을 지원하며, 사용자가 데이터 소스에 직접 접근해서 가져온 데이터는
논리 모델링 과정을 통해 분석 목적에 맞게 구성하고 활용하게 됩니다.

데이터 추가

쿼리 작성 데이터 테이블 데이터

데이터 연결
(조인)

사용자 데이터 논리 모델링

데이터 접근 지원
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분석 컨텐츠 공유 및 배포
모든 분석 컨텐츠는 서버의 공유 폴더 영역과 개인 폴더 영역에 저장되어 별도 리포트 게시 과정 없이 손쉽게 배포되며, 
각각은 고유한 URL이 부여되어 사용자는 공유된 분석 컨텐츠에 빠르게 접근하게 됩니다.

• 리포트 저장 즉시 공유 및 배포
(공유 리포트 / 내 리포트)

• URL 생성 및 접근 권한 설정• 분석 컨텐츠 생성

웹 브라우저에서 수행

별도 리포트 게시 과정없이 손쉽게 배포 및 공유



다양한 사용자 환경, 손쉬운 데이터 조회
Portal Integration, MS Office 및 데이터 사이언티스트 도구 플러그인
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Portal Integration
Embedding SDK 및 JAVA SDK를 활용한 Portal Integration 지원
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MS Office 플러그인
MicroStrategy Office 플러그인을 통해, 엑셀에서 MSTR에서 관리되는 데이터를 엑셀 시트에 직접 조회하는 기능
복잡한 엑셀 리포팅에 필요한 기초 데이터를 자동화하는 역할로 활용
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RStudio/Jupyter Notebook Addin
Jupyter, RStudio 환경에서 MSTR에서 관리되고 있는 데이터를 Rest API 기반으로 연동 및 처리하고 결과 데이터를 다시
MSTR에 퍼블리시하여 사용자들과 데이터 인사이트를 함께 공유하는 플러그인 기능을 제공합니다. 

RStudio

Jupyter Notebook
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RStudio/Jupyter Notebook Addin
Python 환경 시연



시스템 관리, 모니터링, 거버넌스 확보
IT 관점의 안정적인 시스템 운영 관리
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MicroStrategy 전사 분석 플랫폼
시스템 관리, 모니터링, 거버넌스 확보를 위한 플랫폼 기능 제공

현업
분석가

시각화 대시보드 정형 대시보드 OLAP 비정형 분석

조회
사용자

라이브러리 모바일 오피스 플러그인 HyperIntelligence

데이터
사이언티스트

library / add-in

Developer

Workstation

데이터
엔지니어

(IT)

MicroStrategy 전사 분석 플랫폼
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성능 향상을 위한 기능
집계 데이터 자동 인식, 인메모리, 데이터 캐시, UI 캐시 등 다양한 성능 보장을 위한 아키텍처

•

•

•

•

•

•

•

•

Database

•대시보드/정형 리포트 : 빠른 조회 성능이 필요한 대시보드는 인메모리와 조회 화면 캐시를 이용하여 DB 쿼리 없이 조회하여 성능 확보

•비정형 분석 : 요약 데이터와 상세 데이터 조회 시 집계 테이블을 자동 인식하여 조회 성능을 보장하며, 오래 걸리는 데이터는 데이터 캐시를

통해 성능 확보
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프로젝트 이관

프로젝트 이관

프로젝트 이관

프로젝트 이관

프로젝트 이관

프로젝트 이관

프로젝트 이관

업무별 프로젝트 이관 및 서비스 확장
MSTR은 업무별 프로젝트로 구성되며 지역별 서비스 등의 배포 및 확장 적용이 필요한 경우, 이를 손쉽게 대응하기 위한
프로젝트 이관 도구를 제공합니다. 

MSTR 서버

프로젝트

서울

프로젝트

경기

프로젝트

강원

...

지역별 프로젝트 구조 및 배포 방안 표준 BI 환경의 개발 프로세스

중앙 분석 모델 이관 → 지역 데이터 적용 → 지역 비즈니스 요구사항 반영

프로젝트 이관 도구
• 프로젝트 복제 및 병합 기능 제공

• 프로젝트 간 오브젝트 이관 기능 제공
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다각적인 권한 관리
개체 접근 권한, 데이터 Row, 솔루션 기능 사용에 대한 권한을 사용자 및 그룹 또는 사용자 역할 단위로 부여하여 다각적인
권한 관리 체계를 지원합니다.

개체권한

보고서, 차원, 메져, 등의 개체에
접근 권한 부여(Read, Write, 등)

데이터 Row 권한
(보안필터)

동일 보고서라도 권한이 있는
데이터만 조회

기능사용권한
(보안역할)

MicroStrategy 기능 (Drill, Pivot, 
시각화 등)에 대한 사용 권한 부여

사용자/그룹/역할 조회 및 관리권한 관리 체계
➢ 소속 그룹 설정

➢ 데이터 Row 권한 설정

➢ 기능 사용 권한 설정
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권한 관리 자동화 스크립트 지원
권한 관리 자동화를 위한 스크립트 도구인 Command Manager 및 Python 라이브러리 / JAVA SDK를 제공합니다.

• Python 스크립트를 통한 조직 정보를 쿼리하고 처리하는 스크립트 작성 •사용자가 자동 추가/그룹 변경/계정 정지등을 반영

스케줄 기반
스크립트
배치 실행

인사 정보 및
사용 권한 승인

사용자 정보, 조직 정보 DB와 연계하여 사용자 계정, 사용자 그룹, 사용자 기능 역할을 관리합니다.

조직 정보와 권한은 주로 MSTR 사용자 그룹으로 관리하고, 사용자를 그룹에 추가하여 그룹에 설정된 권한을 사용자가 상속받아 사용할 수 있도록 구성합니다.

사용자의 그룹에 추가, 변경, 삭제는 인사 정보 및 사용 권한 승인 정보를 바탕으로 스크립트 및 프로그램으로 개발하여 자동화합니다.
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사용자 사용 현황 모니터링
데이터 접근, 데이터 조회, 리포트 / 대시보드 실행 등 모든 사용자 활동은 MSTR 서버를 통해 기능이 제공되며, 이는 솔루션
사용 현황 통계 DB에 저장됩니다.
저장된 모든 사용자의 솔루션 사용 현황 통계를 확인할 수 있는 모니터링 대시보드를 기본 제공합니다.

사용자 정보 및 사용 현황 통계 대시보드사용자/그룹/역할 조회 및 관리
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서버 작업 및 상태 모니터링 기능
원활한 시스템 운영 관리를 위한 서버 모니터링 기능을 제공합니다.

서비스
모니터링

모니터링
상세

실시간 접속
내역 및 분류

큐브 메모리 관리



MicroStrategy Position
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모든 사용자 계층을 위한 엔터프라이즈 분석 플랫폼

IT
운영

데이터 분석가

현업 분석가

일반 사용자

MicroStrategy

• SQL 생성 관리
• 작업 실행 관리
• 캐시 공유
• 동시작업 개수 조절
• 운영 최적화를 위한

다양한 설정 옵션

• 최적화된 동시
작업 수행과 관리

데이터 소스

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•
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Gartner Critical Capabilities Report & Voice of the Customer

Critical Capabilities for Analytics and BI Platform
Enterprise Analytics

2021 2022

Gartner Peer Insights 
“Voice of the Customer”
Analytics and BI Platforms

BI Platform 분야의 기능 평가인 Critical Capabilities Report에서 Enterprise Analytics 부분에 상위 점수로 평가되었으며,
2021년 Gartner Peer Insights의 “Voice of the Customer”에서는 Customer’s Choice로 선정됨



BARC SCORE / Ventana Research Value Index
Enterprise BI Platform 분야에서 Leader군으로 평가
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감사합니다.
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[별첨] 조달청 나라장터 제3자단가 등록 및 GS인증서

조달청 나라장터 제3자단가 등록
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[별첨]MicroStrategy Architecture

TCP/IP

Data Sources

Relational DB
Cloud DB

MDX
OLAP Cubes

Big Data

Files, API,
Applications

Import

SQL

MDX

API

Web, Mobile, Library, API

Web Application Server

Collaboration Server

REST API

SDK (web, mobile, visualization)

• User Interface

• Data API Interface

• Admin API interface

Tomcat, Microsoft IIS, JBoss

HTTPS

H
T

T
P

S

O
D

B
C

WEB BROWSERS

• Zero footprint, no install

• Consumers and Power Users

Chrome, Edge, Firefox, Safari

MOBILE

• Native Mobile app

(phones, tablets)

• EMM / AppConfig

iOS, Android

APPLICATION ADD-INS

• Microsoft Excel

• Data Science tools

• Point BI Tools

Excel, Jupyter, R-Studio, 

Tableau, PowerBI, QlikMETADATA

• Object-oriented schema

• Global Semantic Layer

• Security & Users definition

Other Repositories:

Usage stats DB, Collaboration DB

Major Databases or Managed DB

WORKSTATION / AUTOMATION

• Architecting

• Administration & Monitoring

• DevOps & Scripting

Windows, Mac, Script-only

HYPERINTELLIGENCE

• Contextual Popup Cards

• Zero-Click, Search, Scan

Chrome, Edge, Outlook

iOS, Android

Authentication 

SAML 2.0
OIDC

LDAP, AD
Custom

FILE DELIVERY

• Email delivery

• File system, FTP

Excel, CSV, HTML, MSTR File

EMBEDDED / INTEGRATION

• REST API, Python, R

• Embedding API

• SDK

API, Embedding JS

Intelligence Server

Modeling Service

Distribution

Usage Stats / Platform Analyt

ics

Security Engine

C
lu

s
te

ri
n

g

M
u

lt
i-

s
o

u
rc

e
 Q

u
e
ry

 E
n

g
in

e

• Query engine

• Analytical engine

• In-memory engine

Linux, Windows

Transaction
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